Altalanos szerzédési feltételek - Felhasznalok részére

Udvozoljik az Go2maps Hungary Kft (tovabbiakban: Go2maps Hungary) altal iizemeltetett
weboldalon. Jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a
www.go2mapshungary.hu  weboldalon (a tovabbiakban: Honlap) elérhetd szolgaltatas
igénybevételének igénybevevd (tovabbiakban: Felhasznald) ltali hasznélatanak feltételeit.
Felhasznalo személyes adatainak kezelésérdl szold6 dokumentum elérhetd kozvetleniil a fooldalrol az
Adatvédelmi Nyilatkozat ra mutatd hivatkozason keresztiil. A Honlap hasznalatahoz sziikséges azon
technikai tajékoztatast, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a Honlapon elérhetd tajékoztatasok nyujtjak.
Altalanos Szerzddési Feltételek, tovabbiakban: ASZF, tartalmazzak Go2maps Hungary altal a
go2mapshungary.hu domain név alatt miikddo honlap oldalain szerepld szolgaltatasok
igénybevételére vonatkozo, Szolgaltatd és a Megbizo kozott 1étrejott, szerzodésekkel kapcsolatos
jogokat és kotelezettségeket.

A szerz6dés nyelve magyar.

A szerz6dés nem mindsiil irasbeli szerzodésnek, azokat az Go2maps Hungary nem iktatja, igy az
utdlag nem hozzaférhetd és nem megtekinthetd.

Felhasznal6 a Honlap hasznalatdval tudomasul veszi és elfogadja az alabbiakat.

1. A Szolgaltaté adatai

A cég magyar nyelvii elnevezése: Go2maps Hungary Szolgaltatd Korlatolt Felel0sségii Tarsasag
Roviditett elnevezése: Go2maps Hungary Kft

Székhely: 1085.Budapest, Jozsef krt 69.

A cég idegen nyelvii elnevezése: Go2maps Hungary Services Limited Liability Company

Idegen nyelvii roviditett elnevezése: Go2maps Hungary Ltd.

A cég képviseldje: Az allami ado- és vamhatdsag nyilvantartasa alapjan a képviseld 6nalléan jogosult
képviselni a tarsasagot, ezért a gazdasagi tarsasag valamennyi ado- és vamhatosagi ligyében jogosult
elektronikusan eljarni, kiilén bejelentés nélkdil.

Cégjegyzékszam: 13-09-187612

Bejegyzo Birdosag neve: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga

Adoészam: 25968624-2- 13

Szamlavezet6 pénzintézet: Budapest Bank Zrt

E-mail cim: go2mapshungary@gmail.com

Telefonszam: (06 20) 939 0890

2. Felhasznalasi feltételek

2.1. Felel6sség

Felhasznalo a Honlapot kizarolag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy az Go2maps
Hungary nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmeriilé vagyoni és nem vagyoni karokért a
szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarosito
szerzOdésszegésért valo feleldsségen tilmenden.

Go2maps Hungary kizar minden felelésséget a Honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért.
Felhasznal6o koteles gondoskodni arrdl, hogy a Honlap hasznalata sordn harmadik személyek jogait
vagy a jogszabalyokat se kdzvetleniil, se kozvetett modon ne sértse. Felhasznalo teljes mértékben és
kizarolagosan felelds sajat magatartasaért Go2maps Hungary ilyen esetben teljes mértékben
egyiittmiikodik az eljard hatdésagokkal a jogsértések felderitése végett.

A szolgéltatas oldalai olyan kapcsolddasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas
szolgaltatok oldalaira vezethetnek. E szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas

tevékenységéért Go2maps Hungary nem vallal feleldsséget.

Az Internet globalis jellege miatt Felhasznal6 elfogadja, hogy a Honlap haszndlata sordn a

vonatkoz6 nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe koteles eljarni. Amennyiben a

Honlap hasznalataval 6sszefliggd barmely tevékenység a Felhasznalo allamanak joga szerint

nem megengedett, a hasznalatért kizarolag Felhasznalot terheli a felel6sség.

Amennyiben a Felhasznalé a Honlapon kifogasolhat6 tartalmat észlel, koteles azt


http://www.go2mapshungary.hu/

haladéktalanul jelezni Go2maps Hungary -nek. Ha Go2maps Hungary johiszemi eljardsa soran a
jelzést megalapozottnak taldlja, jogosult az informaciéo haladéktalan torlésére vagy annak
modositasara.

2.2. Szerzéi jogok

A Honlap egésze, annak grafikus elemei, szovege és technikai megoldasai, és a Szolgaltatas

elemei szerzo6i jogi védelem vagy mas szellemi alkotashoz fiiz6d6 jog (igy kiilondsen

védjegyoltalom) alatt allnak. Go2maps Hungary a szerzdéi jogi jogosultja vagy a feljogositott
felhasznaldja a Honlapon, valamint a Honlapon keresztiil elérhetd szolgaltatdsok nyujtasa soran
megjelenitett valamennyi tartalomnak: barmely szerz6i miinek, illetve mas szellemi alkotasnak
(ideértve tobbek kozt valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a Honlap feliiletének elrendezését,
szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, otletet, megvalositast).

A Honlap tartalmanak valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozdéra mentése vagy
kinyomtatasa magéancéli felhasznalas céljabol vagy Go2maps Hungary eldzetes irasbeli hozzajarulasa
esetén engedélyezett. A magancélu felhasznalason thli felhasznalas — példaul adatbazisban

torténd tarolas, tovabbadas, kdzzé- vagy letolthetové tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal —
kizarélag a Go2maps Hungary elézetes irasbeli engedélyével lehetséges.

Go2maps Hungary fenntartja minden jogat szolgaltatasinak minden elemére, kiilonds tekintettel a
www.go2maps.city domainnevére, az ehhez tartozé aldomainekre, Go2maps Hungary altal foglalt
minden mas domainnévre, annak aloldalakra, valamint az internetes reklamfeliileteire. Tilos minden
olyan tevékenység, amely Go2maps Hungary  adatbazisanak kilistdzasara, rendszerezésére,
archivalasara, feltorésére (hack), forraskddjainak visszafejtésére iranyul, kivéve, ha erre Go2maps
Hungary kiilon engedélyt ad. Kiilon megallapodas, vagy az erre a célra szolgald szolgaltatas
igénybevétele nélkiil tilos a Go2maps Hungary 4altal rendelkezésre bocsatott feliilet, illetve
keresdmotorok megkeriilésével Go2maps Hungary adatbazisat moddositani, lemasolni, abban uj
adatokat elhelyezni, vagy meglévd adatokat feliilirni. A Szolgaltatas igénybevételével Felhasznalo
elfogadja, hogy Go2maps Hungary a Szolgaltatas igénybevétele soran a Felhasznalo altal feltdltott
adatokat a vonatkozd Adatvédelmi Téajékoztatod keretei kozott barmikor és barhol, korlatozas és kiilon
dij fizetése nélkiil felhasznalhatja.

3. A nyujtott szolgaltatas

3.1. Definiciok:

a) Szolgaltato: aki a Megbizo altal engedélyezett tartalmak kozzétételére alkalmas eszkozzel
(applikacio) rendelkezik, ennek segitségével a rendelkezésére bocsatott tartalmat

megismerhetévé teheti. Jelen ASZF vonatkozasaban Szolgéltaté az Go2maps Hungary

b) Megbiz6: akinek érdekében a tartalom kozzétételre kertil, illetve aki a sajat érdekében a

tartalmat illetve annak kozzétételét a Szolgaltatotol kdzvetleniil vagy kdzvetve megrendeli.

¢) Tartalom: olyan kozlés, tajékoztatas, illetve megjelenitési mod, amely valamely birtokba

vehet6 forgalomképes termék, szolgaltatas, ingatlan, vagyoni értékii jog (a tovabbiakban

mindezek egyiitt: aru) értékesitésének vagy mas modon torténd igénybevételének

elémozditasara, vagy e céllal 6sszefliggésben a Megbizo neve, megjelolése, tevékenysége
népszerisitésére vagy aru, arujelzo ismertségének novelésére iranyul.

d) Teljesités: a tartalom, Szolgaltato altali szerz6désszerli kozzététele. Teljesités lehet

részteljesités is.

e) Uzleti titok: minden olyan irott, szobeli, elektronikus informacié, adat, irat, amelyek Felek
egylittmiikodése soran kiilondsen Felek miikodésével, gazdalkodasaval, az alkalmazott
kedvezményekkel, tevékenységével, ligyfeleivel kapcsolatban a Felek tudomasara jut.

3.2. Alap szolgaltatas

Belso tereket fotozasa 3D hatasti panorama fotokkal, fisheye optikaju kamerakkal

Terek bels6 virtualis panorama fotdinak (’See Inside’) publikédldsa a Google Maps feliiletén, helyes
koordinatara helyezett térképti esetén a Steet View Utvonalara kdzvetlen ki-bejarast biztositva.

A funkci6 alkalmazaséaval automatikus SEO eldresorolas biztositasa

A teljes tartalom a Google szerverén tarolodik a felhasznalé szamara allando elérhetdséggel



A kivitelezés egyszeri kdltséggel jar

3.3. Egyéb szolgaltatas

Hosting tevékenység a térképtiik mozgatasara, a virtualis gombostiik és mogottes tartalom folyamatos
elhelyezésére, frissitésére, tarolasara.

Google My Business profil 1étrehozasa egységes Google My Business arculat kialakitasa, moderalas.
4. A Megrendelés teljesitése

A tartalmak a Szolgaltat6 és a Megbizo kozotti egyedi megrendelések alapjan keriilnek

kozzétételre. A Megbizo és a Szolgaltato kozotti szerzodést ezen egyedi megrendelés és jelen

ASZF egyiittesen képezi. Az egyedi megrendelés alairasaval a Megbizo jelen ASZF tartalmat
megismertnek és elfogadottnak tekinti.

Az egyedi megrendelések létrejotte: A Szolgaltatd ajanlati felhivasara Megbizo irasban

megrendelési igényt juttat el a Szolgaltatohoz. Megbizo megrendelési igényét a Szolgaltatd

e-mailen visszaigazolja, amennyiben azt a rendelkezésére all6 informaciok alapjan

teljesithetdnek itéli. Jelen ASZF eltérd rendelkezésének hianyéban az igény

visszaigazolasaval jon létre Felek kozott a megrendelés. A megrendelés létrejotte

elengedhetetlen feltétele a tartalom kozzétételének.

Szolgaltato eldzetes kérésére Megbizonak a cégnyilvantartasban szerepld adatokkal egyezden

meg kell neveznie a Megbiz6 vallalkozasat, székhelyét, valamint kozdlnie kell adoszamat és
bankszamlaszamat, kapcsolattartd személy nevét és elérhetdségét, valamint az adott

megrendeléshez a Szolgaltato altal sziikségesnek mindsitett tovabbi adatokat. Amennyiben a

Megbizo a fenti adatokat nem bocsatja rendelkezésre, ugy Szolgaltaté nem koteles a

megrendelés visszaigazolas elkészitésére és igy a szerzddés megkotésére. Megbizd cégszerii
alairasaval megkiildott megrendelési igényét Szolgaltaté irdsban (levél, e-mail) Megbizdénak
visszaigazolja, mellyel létrejon Felek kozott a megrendelés. Az igy 1étrejott megrendelés részét képezi
jelen ASZF is. A megrendelés visszaigazolasa utan felek altal egyeztetett idépontban Szolgaltato,
specidlisan  a feladat elvégzésére kiképzett munkatarsa szakmai tanacsai alapjan, Megbizo
telephelyén, a megbizd igényeinek, de szolgéltatas altal nyujtott lehetéségek figyelembevételével,
megfeleld és darabszamu tartalmat készit. Szolgaltato az elkésziilt tartalmakat mennyiségi és mindségi
ellenérzésre elektronikusan megkiildi Megbizonak, aki elektronikus formaban, irdsban visszaigazolja
az O altala elfogadott tartalmakat.

Az elkésziilt tartalmak megkiildésével egyidoben Szolgaltato kiallitja a tartalom elhelyezés
ellenértékét tartalmazo elektronikus szamlajat és azt megkiildi Megbizo részére.

Megbiz6 a részére megkiildott szamla ellenértékének Szolgaltatd bankszamlajara érkezését

kovetden, az egyeztetett tartalmakat megjeleniti a visszaigazolt megrendelésben

meghatarozott alkalmazasokban.

Go2maps Hungary minden lehetséges rendelkezésére allo technikaval és eszkdzzel biztositja az altala
nyujtott szolgaltatas folyamatossagat. Nem vallal azonban feleldsséget az adatatviteli

kapcsolat barmely hibajabdl, illetve mitkodésképtelenségébdl eredd karért, tovabba azért a

karért, amely miikodési korén kiviil es6 elharithatatlan kiils6 okbol szarmazik, és amely a

teljesitéshez sziikséges munkavégzést, vagy a technikai eszk6zok rendelkezésre allasat

akadalyozza. Ilyennek mindsiil kiillondsen a Google Co. fejlesztési idGszaka, a sztrajk, arviz,
foldrengés, felhGszakadas, aramsziinet, az internet milkodési elégtelensége, adatatviteli hiba,
tizemkiesés stb.. Ezekben az esetekben a teljesitési hataridé automatikusan meghosszabbodik legalabb
az akadalyoztatas idétartamaval, de azzal, hogy amennyiben a teljesitésre az adott munkanapon mar
nincs lehetdség, arra automatikusan a kdvetkezé munkanapon, illetdleg munkanaptol kezd6dden

kertil sor.

5. Fizetési feltételek

A szolgaltatds dija a helyszin adottsagai alapjan alakul. Az ar a megrendelést megel6zden a
megrendelé tudomasara keriil, azt visszaigazolja. Megrendeld a szolgaltatasok ellenértékét Go2maps
Hungary szaml4ja alapjan 8 (nyolc) naptari napos, az aktualisan kiallitott e-szamlan, illetve az egyedi
szerzodésekben megadott bankszamlajara torténd atutalassal koteles teljes egészében megfizetni.



Amennyiben Megrendeld a megjeldlt hataridoben nem tesz eleget fizetési kotelezettségének, a
késedelem idGtartamara a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresének megfelelé mértékii
késedelmi kamatot koteles megfizetni. Megrendelé tudomasul veszi, hogy amennyiben a fizetési
kotelezettségének a fizetési hataridét kovetd 30 napon belill nem tesz eleget, Go2maps Hungary
jogosult a szolgaltatast sziineteltetni és/vagy a fizetési feltételeket oly modon megvaltoztatni, hogy
csak akkor teszi elérhetdvé szolgaltatasait, amennyiben ezek ellenértékét Megrendeld eldzetesen
kiegyenliti.

6. Az altalanos szerzodési feltételek egyoldalii modositasa

Go2maps Hungary jogosult jelen Altaldnos Szerzédési Feltételeket a go2mapshungary.hu Honlapon
torténd eldzetes tajékoztatdsa mellett, egyoldaltian is modositani. A modositott rendelkezések a
hatalyba 1épést kovetden a Honlap els6 hasznalata alkalméval valnak hatalyossa

7. Jogérvényesitési lehetoségek

Panasziigyintézés helye, ideje, modja

Felhasznalo Go2maps Hungary tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogésait a kdvetkezo
elérhetdségeken keresztiil terjesztheti eld. Go2maps Hungary a szobeli panaszt, amennyiben arra
lehetdsége van, azonnal orvosolja. Ha a szobeli panasz azonnali orvoslasara nincs lehetdség, a panasz
jellegébdl adddodan, vagy ha a Felhaszndld a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor Go2maps
Hungary a panaszrol jegyzokonyvet — melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egylitt
megoérzi — vesz fel.

Egyéb jogérvényesitési lehetdségek

Amennyiben Go2maps Hungary és Felhasznalo kozott esetlegesen fenndallo fogyasztoéi jogvita
Go2maps Hungary-vel vald targyalasok soran nem rendezdédik, milyen jogérvényesitési lehetdségek
allnak nyitva Felhaszndl6 szamara:

e Panasztétel a fogyasztovédelmi hatosagnal,

o Békeéltetd testiilet eljarasanak kezdeményezése

o Budapesti Békélteto Testiilet

o Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.

o Telefon: 06-1-488-2131

o Fax: 06-1-488-2186

o E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Bekelteto Testiiletre vonatkozo szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil a kiilon

torvény szerinti civil szervezet, egyhaz, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és

kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, haszndl, igénybe vesz, vagy az aruval

kapcsolatos kereskedelmi kommunikécio, ajanlat cimzettje.

e Birdsagi eljaras kezdeményezése

8. Az altalanos szerzodési feltételek egyoldalii modositasa

Go2maps Hungary jogosult jelen Altalanos Szerzdési Feltételeket a Felhasznalok Honlapon torténd
elézetes tajékoztatasa mellett, egyoldaluan is modositani. A modositott rendelkezések a

hatalyba 1épést kdvetden a Honlap elsé hasznalata alkalmaval valnak hatalyossa

Felhasznaloval szemben, azokat a modositast kovetden leadott megrendelésekre kell

alkalmazni.

Jelen Altalanos Szerzdési Feltételek hatalyba 1épésének ideje: 2017.06.01.



